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JHL RY:N LAUSUNTO TEKOÄLY VARHAISKASVATUKSESSA JA
KOULUTUKSESSA – LAINSÄÄDÄNTÖ JA SUOSITUKSET

Opetus- ja kulttuuriministeriö ja Opetushallitus on pyytänyt lausuntoja tekoälyn käyttöä koskevista
kansallisista suosituksista varhaiskasvatukseen, esi- ja perusopetukseen, lukiokoulutukseen,
ammatilliseen koulutukseen ja vapaaseen sivistystyöhön. Suositukset on laadittu koulutuksen
järjestäjille huomioiden myös kasvatus- ja opetusalan henkilöstö. Suositukset kytkeytyvät
hallitusohjelmassa olevaan peruskoulun tulevaisuustyöhön sekä digitaalisten perustaitojen
edistämiseen osana Suomen digitaalisen kompassin toimeenpanoa. Kokonaisuus sisältää kuvaukset
velvoitteiksi ja suosituksiksi koulutuksen järjestäjille ja kasvatus- ja opetusalan henkilöstölle.

JHL:N LAUSUNTO

JHL kiittää mahdollisuudesta lausua näistä suosituksista.  Nyt lausunnoilla olevassa tiiviissä ja
selkeähkössä ohjeistuksessa on huomioitu useita JHL:n edellisessä lausunnossa nostamia seikkoja,
mutta muutamia keskeisiä näkökulmia voi vielä vahvistaa:

Työntekijöiden osaaminen ja tuki

Ohjeistuksessa mainitaan tekoälylukutaidon ja koulutuksen merkitys henkilöstölle, mutta olisi hyvä
kirjata, että on työnantajan vastuu  tarjota riittävästi koulutusta, ei vain suosituksena vaan
velvoitteena. Tekoälykoulutusta tulisikin olla tarjolla samansisältöisesti valtakunnallisesti sekä
koulutuksen järjestäjille että opetushenkilöstölle.

Tekoälyn käyttö edellyttää syvällistä ymmärrystä teknisistä, eettisistä ja tietosuojakysymyksistä,
jotka eivät perinteisesti ole kuuluneet kasvatusalan henkilöstön koulutukseen. Työnantajan on siksi
ensisijaisen tärkeää huolehtia siitä, että kaikki varhaiskasvatuksen ja opetusalan työntekijät saavat
kattavan ja ajantasaisen koulutuksen tekoälysovellusten käyttöön ja sen eettisiin rajoitteisiin, ennen
tekoälyn laajamittaista käyttöönottoa.
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Tekoälyn hyödyntäminen vaatii työntekijöiltä paitsi teknisiä taitoja, myös kykyä arvioida kriittisesti
tekoälyn tuottamia tuloksia. Työntekijäin osaaminen tulee siis päivittää sellaisin koulutuksin, joka
kattaa niin tekniset taidot kuin eettiset ja tietosuojakysymykset. Tekoälyn ja sen sovellusten
kehittyessä nopeasti, vaatii työntekijöiden osaaminen myös ylläpitävää, päivitettyä koulutusta
säännöllisesti.

JHL muistuttaa vielä siitä, että tulee riittävästi huomioida tekoälyn käyttöönoton luomat
lisävaatimukset työntekijöille, ja miten sen tulee näkyä resursoinnissa ja työajassa. Pienemmille
toimijoille olisi hyvä taata myös tukea asiakirjan vaatimuksiin yltämisessä.

Työtehtävät ja vastuut

Ohjeistus asettaa koulutuksen järjestäjälle paljon vastuita, mutta ei käsittele sitä, miten nämä
vastuut jakautuvat käytännössä työntekijöille ja millaisia lisätehtäviä tekoälyn käyttöönotto tuo.

Tarvittaisiin selkeämpää linjausta siitä, ettei tekoäly saa lisätä hallinnollista taakkaa henkilöstölle
ilman resurssien lisäämistä.

On erityisen hyvä kirjaus, että koulutuksen järjestäjää suositellaan edellyttämään
tekoälyjärjestelmän toimittajilta luotettavaa analyysia tekoälyn algoritmisista ja datapohjaisista
vinoumista sekä virhepäätelmistä. Näin vastuu tekoälyn eettisyydestä on vahvemmin myös sen
toimittajan. Tämä kirjaus voisi olla jopa määräävämpi, kuin pelkkä suositus.

Tekoälyn rajat ja työntekijöiden oikeudet

JHL on tyytyväinen siihen, että ohjeistuksessa korostetaan kriittistä arviointia ja vastuun säilymistä
ihmisellä. Yhdenvertaisuuden ja työntekijän oikeusturvan kannalta olisi tarpeen määritellä vielä
tarkemmin, missä tilanteissa tekoälyä ei saa käyttää esimerkiksi henkilöstön arvioinnissa tai työajan
seurannassa. Niin opetuksessa kuin HR:n toiminnoissa on osattava tunnistaa ja korjata tekoälyn
mahdollisesti syrjivät tuotokset. Tämä vaatii syvällistä ymmärrystä tekoälyn toiminnasta ja sen
rajoituksista, mikä lisää työn vaativuutta. Tekoälyn käyttöönotto ja siihen liittyvien ohjeistusten ja
säädösten omaksuminen lisää työn monimutkaisuutta ja vastuita, mikä on huomioitava myös työn
vaativuuden arvioinnissa, ja kompensoitava oikeudenmukaisesti.

Lopuksi

Tekoälyn tuomat mahdollisuudet ovat merkittäviä, mutta niiden onnistunut hyödyntäminen
edellyttää huolellista suunnittelua ja ammattitaitoista IT-osaamista. Työnantajalla on keskeinen
vastuu varmistaa, että työntekijöillä on riittävä osaaminen ja resurssit käyttää tekoälyä turvallisesti
ja eettisesti. Tekoälyn tuomat uudet vastuut ja lisätyöt on huomioitava työntekijöiden palkkauksessa
ja työtehtävien suunnittelussa, ja osaamisen ylläpitämisestä tulee huolehtia. JHL korostaa, että
työnantajan on varmistettava sekä työntekijöiden oikeuksien että tietosuojan toteutuminen kaikissa
tilanteissa.
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Tiivistelmä

JHL pitää uutta ohjeistusta pääosin hyvänä, mutta esittää täydennyksiä työntekijöiden osaamisen,
vastuiden ja oikeuksien turvaamiseksi:

· Koulutus ja tuki: Henkilöstön tekoälyosaamisen jatkuva kehittäminen tulisi kirjata työnantajaa
velvoittavaksi, jotta riittävä osaaminen voidaan taata. Koulutuksen tulee olla valtakunnallisesti
yhdenmukaista. Henkilöstön resursoinnissa on huomioitava tekoälyn käyttöönoton tuomat
lisävaatimukset. Pienille toimijoille tarvitaan tukitoimia.

· Työtehtävät ja vastuut: Tekoälyn ei tule lisätä työntekijän tai koulutuksen tarjoajan työkuormaa
tai hallinnollista taakkaa ilman lisäresursseja.

· Tekoälyn rajat ja työntekijöiden oikeudet: On tärkeää täsmentää, missä tekoälyä ei saa käyttää,
erityisesti liittyen henkilöstöhallinnon eri toimintakokonaisuuksiin. Tekoälyn syrjivät vaikutukset
on tunnistettava ja ihmisvoimin korjattava. Uusien vastuiden myötä työn vaativuuden arviointiin
ja palkkaukseen tulee kiinnittää huomiota.

· Lopuksi: Tekoäly tarjoaa mahdollisuuksia, mutta sen turvallinen ja eettinen käyttö edellyttää
huolellista suunnittelua ja ammattitaitoista IT-osaamista. Työnantajan on varmistettava riittävä
osaaminen, resurssit sekä työntekijöiden oikeuksien ja tietosuojan toteutuminen.
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